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86:4174 /UBND-NCPC Bac Kan, ngay 30 thang 6 nam 2022
V/v dang ky, st dung tai khoan Cong
Dich vu cong Quéc gia dé thuc hién
DVCTT trén dia ban tinh

Kinh gui: 7
- Céc s0, ban, nganh; co quan Bang, doan thé tinh;
- UBND céc huyén, thanh phé;
- UBND cac x4, phuong, thi tran.

Nham day manh viéc thuc hién Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 21/5/2020
cia UBND tinh vé day manh st dung dich vu cong truc tuyén (DVCTT), tung
buéc hinh thanh “Coéng dan dién ta”. Qua d6 nang cao hiéu qua cung cap, s
dung DVCTT, mang lai hiéu qua thiét thuc cho nguoi dan, doanh nghiép, doi
méi viéc giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) cua co quan nha nuéc, bat dau
tir doi ngil can bo, cdng chic, vién chic, hudng téi xay dung chinh quyeén sé,
kinh té s6 va x& hoi s6, UBND tinh yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong
thuc hién mot s6 noi dung sau:

1. Tang cudng tuyén truyén vé viéc cung tng va sir dung DVCTT dén doi
ngii can bg, cong chuec, vién chire va nguoi dan, doanh nghiép

Chi dao, quan triét, yéu ciu can bo, céng chirc, vién chirc, nguoi lao dong
thudc pham vi quan 1y: Néu cao tinh than guong mau, di dau trong viéc sir dung
DVCTT va dich vu buu chinh cong ich (DVBCCI) khi thyc hién TTHC, khéng
nop ho so truc tiép khi thyc hién TTHC.

Trang bi day du kién thirc, ning cao ning luc cua doi ngil can bd, cong
chtrc, vién chirc truc tiép thuc hién viée tiép nhan, giai quyét va tra két qua cac
TTHC thong qua DVCTT va DVBCCI dé tuyén truyén, huéng dan, giai dap, hd
trg cho ngudi dan, doanh nghi¢p trong qué trinh sir dung DVCTT.

2. Bang ky, st dung tai khoan trén Cong Dich vu cong Quéc gia

- Tha trudng cac co quan, don vi, dia phuong té chic quén triét, yéu cau
dam bao 100% can bo, cdng chuc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan, don
vi dang ky tai khoan trén Cong Dich vu cdng Qudc gia. Tong hop, béo céo két
qua thuc hién vé UBND tinh (qua S¢ Thdng tin va Truyén théng) truéc ngay
30/7/2022.

- Can bo, cbng chirc, vién chic tiép nhan hd so TTHC tai cac co quan, don
vi chii dong, tich cuc hudng dan ngudi dan, doanh nghiép ding ky, st dung tai
khoan trén Cong Dich vu cdng Quéc gia; tuyén truyén dé nguoi dan, doanh
nghiép hiéu dugc loi ich va hd trg, huéng dan st dung DVCTT, DVBCCI dé
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g6p phan cong khai, minh bach thong tin, tiét kiém thoi gian, chi phi di lai cho
ngudi dan, doanh nghiép (c6 huwéng dan dding ky, sir dung tai khoan Cong Dich
vu cdng Quac gia kém theo).

3. Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién nghiém tdc, c6 hiéu qua Chi thi
s6 03/CT-UBND ngay 21/5/2020 caa UBND tinh vé diy manh st dung
DVCTT, ting budc hinh thanh “Céng dan dién ti”. Binh ky hang quy (fruoc
ngay 20 cia thang cusi quy) béo cao tinh hinh, két qua thuc hién vé S¢ Thong
tin va Truyén thong dé téng hop, bo cdo UBND tinh theo quy dinh.

Véi noi dung trén, yéu cau cac co quan, don vi, dja phuong khan truong
trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
Guri ban dién ti: KT.CHU TICH
- Nhu trén; . '

- TT Tinh uy (b/c);

- TT HDND tinh (b/c);

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh (p/h);
- CT, PCT UBND tinh;

-LDVP;

- Luu: VT, Luyén, Van.
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